Co zawiera IPD?

dziatania, ktére na rzecz osoby bezrobotnej wykona
urzad pracy,

dziatania, ktére osoba bezrobotna bedzie realizowac
samodzielnie; Rejestracja osoby bezrobotnej

terminy realizacji poszczegdlnych dziatar;

forme [ terminY.kontaktéw z do.radca klienta lub 0d dnia 27 maja 2014 r. we wszystkich
innym pracownikiem urzedu pracy. powiatowych urzedach pracy obowigzuje nowy
sposéb pracy z osobami bezrobotnymi,
polegajacy na profilowaniu pomocy dla kazdej
osoby bezrobotnej.

Ustalenie profilu pomocy
dla osoby bezrobotnej
przez urzad pracy

termin i warunki zakoriczenia realizacji IPD.

IPD moze byé modyfikowany w trakcie realizacji jesli nastapi
zmiana w sytuacji osoby bezrobotne. Pomoc udzuelana
w ramach profilu pomocy na podstawie IPD jest realizowana

przez urzad pracy w okresie nie diuzszym niz W niniejszej ulotce znajdziesz wyjasnienie
180 dni dla profilu pomocy |; czym jest profilowanie pomocy i jaki jest jego
Przygotowanie IPD cel.

540 dni dla profilu pomocy II; e .
720 dni dla profilu pomocy Ili Senlide e Pamietaj réwniez, ze zawsze mozesz poprosié
- - ‘ od ustalenia profilu pomocy) iy . :
Urzad pracy w trakcie realizacji IPD co najmni€) raz na 60 dni o dodatkowe informacje na temat profilowania
kontaktuje sie z 0sobg bezrobotna. pomocy w swoim urzedzie pracy.

Monitorowanie realizacji IPD
(poprzez kontakt z osobg bezrobotng
co najmniej raz na 60 dni)

Urzad pracy ustala nowy profil pomocy W dwach sytuacjach:

1. jesli w sytuacji osoby bezrobotnej nastapi istotna
zmiana np. osoba bezrobotna zmieni  migjsce
zamieszkania, podwyzszy swoje kwalifikacje zawodowe,

Zakonczenie realizacji IPD

zmieni sie jej stan zdrowia lub sytuacja rodzinna itd., lub (w przypadku podjecia pracy, rozpoczecia
: { S ; . J dziatalnosci gospodarczej itd. albo ustalenie
2. jesli w wyniku realizacji IPD nie udato sie doprowadzi¢ nowego profilu pomocy

osoby bezrobotnej do podjecia pracy. i przygotowanie nowego IPD)




Profilowanie pomocy dla 0sob bezrobotnych jest nowym
sposobem wspotpracy urzedu pracy z osobami
bezrobotnymi wprowadzonym ustawg z dnia 14 marca
2014 r. o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy oraz niektérych innych ustaw
(Dz.U. 2014, poz. 598).

Profil pomocy to wiasciwy ze wzgledu na sytuacje
I potrzeby osoby bezrobotnej zakres form pomocy
okreslonych w ustawie. Celem profilowania jest
zastosowanie wobec osoby bezrobotnej takiej pomocy,
ktéra najbardziej odpowiada jej aktualne] sytuacji
i potrzebom.

Profil pomocy ustala sie dla kazdej osoby bezrobotnej,
ktora rejestruje sie w powiatowym urzedzie pracy.

Osobie bezrobotnej moze zostac ustalony jeden z trzech
profili pomocy. W ramach kazdego profilu stosowane sg
okreslone w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy formy pomocy.

- w tym profilu urzad pracy moze
zastosowa¢  posrednictwo pracy 1 pomodc
w uzyskaniu oferty pracy, a takze w uzasadnionych
przypadkach poradnictwo zawodowe lub szkolenia,
sfinansowanie kosztow egzamindw, zwrot kosztow
przejazdu, bezzwrotne $rodki na podjecie
dziatalnosci gosp., $wiadczenie aktywizacyjne,
pozyczke na podjecie dziatalnosci gosp. bon
szkoleniowy*, bon stazowy*, bon zatrudnieniowy?*,
bon na zasiedlenie*

(* — bony dla osob bezrob. do 30 r.z.);

- w tym profilu urzad pracy moze
zastosowa¢ dowolne formy pomocy okreslone
w ustawie, takie jak szkolenia, skierowanie do prac
interwencyjnych lub  rob6t  publicznych itd.,
z wytgczeniem Programu Aktywizacja i Integracja;

- w tym profilu urzad pracy moze
zastosowacé m.in. Program Aktywizacja | Integracja,
dziatania aktywizacyjne zlecone przez urzad pracy,
skierowanie  do  zatrudnienia  wspieranego
u pracodawcy, programy specjalne, ktore obejmujg
instrumenty wymienione w ustawie uzupetnione
dodatkowymi ustugami, ktére moga pomagac
w trwatym powrocie na rynek pracy.

Powiatowy urzad pracy ustalajgc profil pomocy dokonuje
analizy sytuacji osoby bezrobotnej i jej szans na rynku
pracy biorgc pod uwage oddalenie od rynku pracy
i gotowos$¢ do wejscia lub powrotu na rynek pracy.

Przez oddalenie od rynku pracy rozumie sie czynniki
utrudniajgce wejscie lub powrét na rynek pracy. Aby
okresli¢ oddalenie od rynku pracy doradca klienta zadaje
osobie bezrobotnej pytania dotyczgce m.in. uprawnien
zawodowych, umiejetnosci, miejsca zamieszkania pod
wzgledem oddalenia od potencjalnych miejsc pracy,
mozliwosci dojazdu do pracy, czy dostepu do
nowoczesnych form komunikowania sie z powiatowym
urzedem pracy i pracodawcami.

Przez gotowosc do wejscia lub powrotu na rynek pracy
rozumie sie czynniki wskazujgce na potrzebe i cheé
bezrobotnego do podjecia pracy. Aby okresli¢ gotowos¢
do wejscia lub powrotu na rynek pracy, doradca klienta
zadaje osobie bezrobotnej m.in. pytania dotyczace
gotowosci do wspotpracy z powiatowym urzedem pracy,
zaangazowania w samodzielne poszukiwanie pracy,
powoddéw rejestracji w powiatowym urzedzie pracy, czy
dyspozycyjnosci.

Profil pomocy ustalany jest przez doradce klienta podczas
wywiadu z osoba bezrobotng. Wywiad obejmuje 24
pytania, ale odpowiedZ na 8 z nich urzad pracy uzyskuje
juz w trakcie rejestracji. Osoba bezrobotna odpowiada
zatem na pozostate 16 pytan. Doradca klienta zaznacza
w  specjalnym  elektronicznym  kwestionariuszu
odpowiedzi osoby bezrobotnej, a nastepnie otrzymuje
wynik w postaci profi lu pomocy.

Ustalony przez system profil pomocy moze zostac
zmieniony przez doradce klienta jesli istniejg ku temu
uzasadnione powody, przed zakonczeniem wywiadu
| zatwierdzeniem profilu pomocy zaproponowanego przez
system.

Po zakonczeniu wywiadu doradca klienta ma obowigzek
poinformowac¢ osobe bezrobotng o tym, jakimi formami
pomocy moze ona zosta¢ objeta w ramach ustalonego
profilu pomocy i umowi¢ sie z bezrobotnym na
przygotowanie Indywidualnego Planu Dziatania.

Indywidualny Plan Dziatania (IPD) jest przygotowywany
przez doradce klienta przy udziale osoby bezrobotnej. IPD
musi by¢ przygotowany nie pdzniej niz 60 dni od dnia
ustalenia profilu pomocy. Musi by¢ réwniez dostosowany
do ustalonego dla osoby bezrobotnej profilu pomocy.

- Erasmus+

Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej



